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Geachte mevrouw Boer,

Op dit moment ligt het ‘Stedelijke Beleidskader horeca en terrassen’ ter inzage en kan
daartegen een zienswijze worden ingediend. Op 19 april jl. is er door KHN Amsterdam en
de gemeente ten behoeve van de horecaondernemers in de stad gezamenlijk een
bijeenkomst georganiseerd, waar door de gemeente het voorgenomen beleidskader is
toegelicht. Ook toen is aangegeven om een zienswijze in te dienen. KHN Amsterdam
heeft inmiddels de reacties, vragen en opmerkingen gebundeld en dient bij deze een
zienswijze in namens de horecaondernemers in Amsterdam.

Een eerste opmerking vooraf is dat KHN Amsterdam positief is gestemd over de ambitie
van de gemeente Amsterdam om met het nieuwe stedelijk beleidskader beter aansluiting
te vinden bij huidige en toekomstige trends en ontwikkelingen. Tegelijk baart het ons
zorgen dat er in de uitwerking teveel elementen zitten die de bestaande rechtspositie van
ondernemers mogelijk aantast. Bij de totstandkoming van dit kader is er veelvuldig overleg
met KHN Amsterdam en een afvaardiging van ondernemers geweest. In deze overleggen
is duidelijk benadrukt dat de mogelijkheden die ondernemers nu hebben op basis van
bestaande vergunningen blijven en ook voor de eventuele rechtsopvolgers. Uitgangspunt
zou moeten zijn dat bestaande horeca, in dezelfde omvang en met dezelfde
eigenschappen zoals bijvoorbeeld activiteiten, terrassen en openingstijden op de huidige
locaties kan worden behouden. In de uitwerking is dit op vele onderdelen nu erg onzeker
en dit vraagt om meer zorgvuldigheid. KHN vraagt als belangenbehartiger van de totale
horeca in Amsterdam nadrukkelijk om hierbij voldoende aandacht te houden voor de
rechtspositie van bestaande ondernemingen, meer zekerheden te bieden, en beperkingen

en lastenverzwaringen te voorkomen. Deze bestaande rechtspositie mag niet worden
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aangetast uit oogpunt van o.a. rechtszekerheid en rechtsgelijkheid. Zoals tijdens de
bijeenkomst op 19 april jl. ook duidelijk werd, zijn de zorgen bij de individuele
ondernemers hierover groot. Het is KHN, maar ook de individuele ondernemers niet
bekend wat de impact van dit nieuwe beleidskader voor hen is. Ze hebben geen idee hoe
een nieuwe vergunning er voor hen uit gaat zien en in hoeverre die kan afwijken van de
bestaande vergunning.

Na deze eerste, algemene opmerkingen, zijn er ook de volgende, meer specifieke,
opmerkingen en vragen, in willekeurige volgorde.

1. De exploitatievergunning blijft van kracht en daarnaast wordt er een
“‘omgevingsvergunning horeca” ingevoerd die op het pand rust. Dit vanuit de keuze om
binnen de mogelijkheden van de Omgevingswet alle horeca-activiteiten
vergunningsplichtig te maken. Wat KHN Amsterdam betreft moet de transformatie
naar dit nieuwe beleidskader kostenneutraal zijn voor ondernemers.

Terloops is door de gemeente medegedeeld dat de eenmalige nieuwe
omgevingsvergunning horeca in rekening wordt gebracht bij de ondernemer voor
€ 375,- Ondernemers hebben nu al een geldige omgevingsvergunning of melding
gedaan en/of beschikken over een exploitatievergunning (waar ze al een
behoorlijke bijdrage voor betalen). De leges van de exploitatievergunning is het
afgelopen jaar verdubbeld in tarief, zonder dat daarbij de processen zijn
geoptimaliseerd. Hier wordt al vanaf 2018 aandacht voor gevraagd, er zijn beloftes
tot verbetering gedaan, maar op vele onderdelen nog steeds niet nagekomen. De
inefficiénte processen kosten de ondernemers naast de hoge leges handen vol
geld, omdat men onnodig en vrijwel altijd experts in moet schakelen, vooraf niet
exact bekend is wat er ingeleverd moet worden en vrijwel nooit binnen de eerste
behandeltermijn een vergunning wordt verleend. Naast leges en kosten van de
accountant of andere experts is er vaak sprake van vertraagde inkomsten. Tevens
zijn in de afgelopen twee jaar met veel beperkingen en lockdowns van corona de
vergunningen beperkt gebruikt, maar zijn de vergunningen niet voor een
evenredige periode verlengd en moesten ondernemers gewoon binnen de
reguliere periodes, soms zelfs in een lockdown nieuwe vergunningen aanvragen
met hoge legeskosten. Een exploitatievergunning met terras en registratie van 5
leidinggevenden kost in Amsterdam nu € 3387,-.

2. Op pagina 6 en 7 van het Beleidskader staan de doelen en ambities aangegeven die
Amsterdam heeft wat betreft de horeca. KHN Amsterdam onderschrijft deze doelen en
ambities maar vindt ook dat de horeca hier in hoge mate bij moet worden betrokken.
De genoemde doelen en ambities hebben grote impact op de horeca en
betrokkenheid zorgt voor een breder draagvlak dan wanneer dit eenzijdig door de
overheid wordt bepaald en opgelegd. KHN Amsterdam vraagt uitdrukkelijk aandacht
voor hoe de (besluitvormings)processen en regelgeving kunnen worden
geoptimaliseerd. Ook zijn ze daarbij graag bereid verder te kijken naar ambities en de
rol m.b.t. verduurzaming, en stimuleren van gezonde voeding en levensstijl. Dit kan
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uiteraard alleen samengaan als er ook voldoende aandacht is voor een verantwoorde
rechtszekerheidspositie van ondernemers.

3. Geluidsoverlast voorkomen en geuroverlast tegengaan (pagina 6)
Vooropgesteld KHN streeft altijd naar het voorkomen van overlast.
Vooralsnog blijven de bestaande regels over geluidhinder uit het Activiteitenbesluit van
kracht. De komende jaren onderzoekt Amsterdam welke aanvullende mogelijkheden
er zijn om geluidsoverlast terug te dringen met de komst van de Omgevingswet. KHN
is expert op dit gebied en wil graag betrokken worden bij dit proces. Het moge
duidelijk zijn dat KHN streeft naar een levendige stad, maar ook geluidsoverlast wil
tegengaan. Specifiek vragen ze aandacht voor behoud van de rechten van
uitgaanspleinen als horecaconcentratiegebieden, dit schept voor onze ondernemers
meer duidelijkheid en ook voor andere belanghebbenden. Dit leidt in de huidige
praktijk niet tot problemen.
Geur is op dit moment in de praktijk al een lastig dossier gebleken. Zoals daar nu
invulling aan wordt gegeven door de gemeente biedt dat zowel voor ondernemers en
bewoners niet voldoende zekerheden en zijn het inefficiénte en zeer kostbare
processen voor ondernemers alsook de gemeente. Er moet gestreefd worden naar
meer objectieve criteria. Graag werkt KHN mee aan verder onderzoek en invulling van
regelgeving, zodat we ons goed kunnen voorbereiden op de Omgevingswet.

In de praktijk kan het zo zijn dat een horecaondernemer een omgevingsvergunning
horeca krijgt, maar ook geconfronteerd kan worden met vergaande beperkingen op
het gebied van bijvoorbeeld geluid en geur. Het horecabedrijf mag dan wel op de
betreffende locatie actief blijven, maar de huidige bedrijfsvoering kan dan niet worden
doorgezet.

4. Categorieén horeca (pagina 12)
Het lijkt tot de mogelijkheden te behoren dat dit concept beleidskader tot doel kan
hebben om de openingstijden te beperken. De maximale openingstijden bij de
verschillende zwaartecategorieén komen mogelijk niet altijd overeen met de huidige
indeling van type zaak: dagzaak, avondzaak of nachtzaak. Ook hierbij moet er
aandacht zijn voor het feit dat openingstijden voor horecaondernemers zeer bepalend
zijn voor de omzet die gerealiseerd kan worden. In sommige bedrijven worden er in de
late nachtelijke uren omzetten gegenereerd die niet in verhouding staan met de
omzetten die overdag of in de avond gemaakt worden. Dit kan gaan om verschil in
omzet van enkele tien- tot honderdduizenden euro's.

Anderzijds rijst ook de vraag; wat als een horecabedrijf is ingedeeld in een zwaardere
categorie zelfstandige horeca, maar een exploitatie wil uitvoeren die in een lichtere
categorie zou kunnen vallen. Is dat mogelijk? Of is er dan een nieuwe
omgevingsvergunning horeca nodig? KHN Amsterdam streeft uiteraard naar zo min
mogelijk beperkingen, lastenverlichting en vrij ondernemerschap.
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5. Additionele horeca bij winkels (pagina 14)
Voor stadsdeel Centrum geldt nu dat detailhandelsbedrijven gericht op food geen
additionele horeca mogen exploiteren. Deze bepaling gaat verder dan de huidige
regeling en tast de rechtszekerheidspositie van bestaande concepten aan. Het huidige
besluit is immers gericht op nieuwe locaties en specifieke gebieden: Geen nieuwe
toeristenwinkels in centrum - Gemeente Amsterdam. Hoe moet dit worden gezien?
Hoe gaat dit dan bij bestaande concepten?

6. Typologieén (pagina 16-17):

1 Lokaal horecagebied: de opmerking over vermaak op wijkniveau, past niet meer bij
deze tijd, waarin we zien dat bepaalde gebieden niet persé een horeca
uitgaansgebied zijn, maar zich wel richten op vermaak en ontmoeting op stedelijk
niveau en zich niet beperken tot wijkniveau. Ook het Beukenplein wordt meer en
meer bezocht door mensen buiten de wijk. Met de behoefte om toeristen te
spreiden zien we ook dat toeristen steeds vaker te vinden zijn in lokale populaire
horecagebieden. Laat ‘wijk’ of ‘stedelijk niveau’ weg uit deze definities.

1 Horeca uitgaansgebied: de opmerking 'er wordt niet of nauwelijks gewoond’, is
niet in overeenstemming met de praktijk van nu. Daarnaast wordt er alleen
gerefereerd aan een aantal uitgaanspleinen, maar het gaat om meerdere
uitgaansgebieden. Leidsebuurt is met de Lange en Korte Leidsedwarsstraat ook een
uitgaansgebied. We willen benadrukken dat de lijst van genoemde gebieden niet
uitputtend en/of limitatief is en er ook wel degelijk gewoond kan worden. Nu lijkt
het erop dat met het toevoegen van de passage ‘er wordt niet of nauwelijks
gewoond'’ er bijna geen horeca uitgaansgebieden zijn in Amsterdam.

7. Bijlage 4: gebiedsgerichte uitwerking. KHN Amsterdam kent legio voorbeelden, die nu
niet in dit plaatje passen en dus een uitzondering zouden moeten behouden op basis
van hun huidige vergunning. Denk in dit verband bijvoorbeeld aan de horeca in
groengebieden / parken. Daar zijn zelfs zaalbedrijven gevestigd en die vallen in de
categorie zware horeca. Naar de mening van KHN Amsterdam kan het niet de
bedoeling zijn om dit nu allemaal te beperken. Het is nodig om meer inzicht te geven
in de uitwerking, de processen en uiteindelijke indeling. Er moet, zoals eerder
benoemd, meer duidelijkheid en inzicht komen in de gevolgen voor ondernemers.

8. In ol
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